B

~
R

de recoleccmn y anal|5|s
de informacion



ENFOQUES PARA ABORDAR LA
REALIDAD

» Cuantitativo Hechos

> Cualitativo Significados/
Motivaciones

»Mixto Hechos
/Significados

/Motivaciones



Enfoque cuantitativo

NIVEL DE LA REALIDAD:

Hechos: Lo que acontece y lo que se
hace.

TECNICAS:

1. De produccion de la informacion
a. Encuesta por cuestionario
b. Escalas de actitudes

2. De analisis de la informacion
a. Analisis estadistico



Enfoque cuantitativo
Captacion de informacion

Téchnicas Instrumentos
Procedimiento Formulario
Encuesta Cuestionario
Escalas (Escala de Cuestionario de escala
Likert)

Fuentes documentales: Ej. Informacion del INEI




/ ’ . . s
volumenes de informacion
a bajo costo y en poco
Ventajas —— | Tiempo. Ny
" -Capta informacion sobre

/ varios aspectos.
\

Encuesta

( :
\ -Requiere personal.

-Requiere capacitacion de
Desventajas — < encuestadores.

-Requiere supervisores.
-Requiere de presupuesto

N
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Cuestionario:

Instrumento
Proposito:
traducir los objetivos de la
investigacion en preguntas:
Cerradas
Ablertas

Mixtas
Conjunto de preguntas por
apartado = BATERIA DE
PREGUNTAS




Modalidades de aplicacion:

v Autoadministrado
v Administrado por el encuestador
v' Por medio electronico
La informacion:
procesaday
sistematizada
cuantitativamente:

codificada
Analisis: Tecnicas estadisticas.



Proceso de analisis
estadistico

Teniendo en cuenta los objetivos e hipotesis de investigacion
Se aplican las Técnicas de analisis estadistico:

[ ., Elaboracion de Interpretacion
Elaboracion de
los cuadros de resultados:
cuadros de .
) de relaciones (retomar
Frecuencias , .
L planteadas enfoque teorico)
A. Univariado A. Bivariado

A. Multivariado




TECNICAS DE ANALISIS ESTADISTICO

ANALISIS UNIVARIADO:
ESTADISTICA DESCRIPTIVA
(Medidas de tendencia central y de dispersion)

ANALISIS BIVARIADO:

TABLA DE CONTINGENCIA Y ANALISIS
PORCENTUALES
(Diferencias porcentuales)
ANALISIS BIVARIADO: ANALISIS DE
ASOCIACION
(Correlacion y coeficientes de asociacion)

ANALISIS MULTIVARIADO:
TECNICAS DE ANALISIS MULTIVARIADO:

Regresiones, factoriales, clusters, etc.




Investigacion cualitativa
NIVEL DE LA REALIDAD:

Discursos:

Lo que se dice, expresa o significa, Formaciones culturales e
ideologicas

Motivaciones:

El por qué de la interaccion social: su sentido, intencionalidad o
finalidad, consciente y no consciente Proyectos

TECNICAS:

1. De produccion de la informacion
a. No estandarizadas: entrevistas semiestructuradas, en
profundidad, Observacion, Grupos focales
2. De analisis de la informacion
a. Analisis de contenido, de discurso, hermenéutico
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Técnicas A manera de definicion w

. Narrativas: Entrevista:

-Semi Interaccion pregunta- Guia de entrevista semi
estructurada: respuesta estructurada
Entrevista

semiestructurada

-No estructurada: “Conversacion”: el Guia de entrevista a
Entrevista en entrevistado elige por donde  profundidad
profundidad iniciar

-No estructurada:  “Opinion/Discusion” sobre el  Guia de Grupo Focal

Grupal: Grupo focal tema/s de interés

Il. Visuales: Observacion

-No estructurada Participacion directa o Guia de observacion no
Observacion indirecta en el fenomeno en estructurada
estudio

l1l. Documentales:

Indagacion Registro de informacion de Ficha de registro



ENTREVISTA SEMIESTRUCTURADA

v'Se basa en preguntas abiertas,
aportando flexibilidad.

v El entrevistador lleva una pauta o guia de
entrevista con los temas a cubrir, los
terminos a usar y el orden de las
preguntas.

—_



ENTREVISTA SEMIESTRUCTURADA

Ventajas de Ia entrevista semiestructrada frente al
cuestionario :

v'Permiten mas profundidad y aclarar cualquier
malentendido

v'Permite ver hasta donde llega el conocimiento del
entrevistado

v'Facilitan la cooperacion y la empatia

v'Permiten evaluar mejor que piensa realmente el
entrevistado

v'Pueden producir respuestas no esperadas



ENTREVISTA NO ESTRUCTURADA

/La entrevista no estructurada o entrevista a
profundidad es una técnica que se desarrolla
como una conversacion basada en una Guia
de entrevista. El entrevistado define la secuencia
de la entrevista.

Permite profundizar en los temas de interes:
Percepciones, 1deas, hechos, acontecimientos,
entre otros.

—_




ENTREVISTA NO ESTRUCTURADA

Instrumento:
Guia de entrevista no estructurada o

Guia de entrevista a profundidad:
Instrumento que se elabora teniendo en cuenta
los objetivos de la investigacion.

Consiste en un listado de temas y subtemas

sobre los que versara la entrevista. Cabe precisar
que el entrevistado elige el tema con el que 1nicia
la entrevista en forma de conversacion.
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LA OBSERVACION

Registra informacion de  manera
sistematica, generalmente, de manera
directa. Usa los sentidos sobre el
aspecto de la realidad social que interesa

conocer.

)

Instrumento GUIA DE
OBSERVACION



CARACTERISTICAS:

v'Se relaciona con el problema de
investigacion

v'Es planificada (Antes, durantey
despues)

v'Controlada sistematicamente por
teorias y proposiciones generales.

v’ Controlar la validez y confiabilidad



OBSERVACION SISTEMATICA

De acuerdo al rol del observador:

 Participante: Observador se
«compromete» con las acciones del

grupo
*No participante: Posicionamiento
externo a la situacion observada.



Detalles del evento (lugar, fecha, hora, participantes)
- Escenarios

De lo general a lo particular.

De la periferia al centro.
* Actores

Caracteristicas heterogéneas (ubicar grupos con
caracteristicas comunes y luego marcar diferencias entre
estos).

Caracteristicas individuales dentro de los grupos.

—_



Analisis de datos en el estilo
cualitativo




Proceso de analisis de datos cualitativos

“.. el desafio central que enfrentamos en la
investigacion cualitativa es “extraer” el sentido de
un gran volumen de datos no estructurados, y la
tarea analitica requiere reducir el volumen de la
informacion, separar o trivial de lo significativo ,
identificar patrones y construir _un marco
argumentativo para comunicar la esencia de lo que
revelan los datos” ( Patton, 2002:424, citado en
Freidin, 2017).




Proceso de analisis de datos cualitativos: no
lineal, en espiral y dialéctico

Acopio de informacion

Procesamiento y organizacion de informacion
Analisis e

. Transcripcion 1 interpretacion
Entrevistan L

. Transcripcion 2 =,
Observacion 1 o Reduccion
Observacin 2 Transcripcion n Di o

] ) Registro documental 1 ISposicion Y

Ficha de registro 1 transformacion

Ficha d . Registro documental 2 .,
icha de registro 2 Registro documental n Obtencion de

Ficha de registro n resultados y
verificacion de

conclusiones

Entrevista 1,
Entrevista 2
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El analisis de contenido clasico:
(deductivo)

|dentifica y contabiliza la frecuencia de
aparicion de ciertos contenidos vy

tematicas

|dentificacion de unidades lexicas
(manifiestas) en el texto.



El analisis de contenido cualitativo
- tematico

Se sistematiza contenido mediante
el uso de codigos, organizandolos
con una logica estructuraday
jerarquica.

Admite la generacion de codigos de
manera inductiva



Meétodo de comparacion constante:
MCC (caracter inductivo).

Teoria fundada en los
datos=estrategia metodologica
global: (muestreo, trabajo de campo,
y analisis de los datos)

El analisis de los datos propiamente
dicho se denomina: Méetodo de
Comparacion Constante



Analisis tematico del discurso (caracter
inductivo)

Pasos

1. Lectura sistematica de las transcripciones de
las entrevistas.

2. ldentificacion de tematicas trabajadas en las
entrevistas.

3. Categorizacion de dichas tematicas

4. Analisis de la relacion de las tematicas con el
problema de investigacion

5. Redaccion de informe analitico
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